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CERTIFICATE =

ZERTIFIKAT =

Management Service

ZERTIFIKAT

Die Zertifizierungsstelle
der TUV SUD Management Service GmbH

bescheinigt, dass das Unternehmen

EWERK RZ GmbH
Markt 16
04109 Leipzig
Deutschland

ein Managementsystem fir IT-Services
eingefihrt hat und anwendet.

Entwicklung und Erbringung von
IT-Services gemaR Servicekatalog fur externe Kunden.

Durch ein Audit, Bericht-Nr. 70764987,
wurde der Nachweis erbracht, dass die Forderungen der

ISO/IEC 20000-1:2011

erfullt sind.

Dieses Zertifikat ist gultig in Verbindung
mit dem Hauptzertifikat vom 25.08.2016 bis 22.08.2019.

Zertifikat-Registrier-Nr.: 12 410 46183/02 TMS.

A. /b“,r-/ (( DAKKS

Deutsche

Product Compliance Management Akkreditierungsstelle
Miinchen, 25.08.2016 D-ZM-14143-01-08
TUV SUD Management Service GmbH e Zertifizierungsstelle # Ridlerstrae 65 » 80339 Miinchen ® Germany TUV®

www.tuev-sued.de/certificate-validity-check
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